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Relazione consuntiva sugli eventi avversi verificatesi all'interno della struttura Centro Medico di
Riabilitazione “Vita” di Cerignola, sulle cause che hanno prodotto eventi avversi e sulle conseguenti
iniziative di correzione messe in atto (art.2, comma 5 — Legge Gelli), per I’anno di riferimento 2017.

Nel Centro Medico di Riabilitazione “Vita”, accreditato per 88 posti letto, la gestione del rischio clinico
afferisce al Comitato di valutazione e gestione del rischio ed all’Unita Operativa di Gestione Del Rischio,
costituiti con verbali del 10/10/2015 ed il 20/7/2017.

In tali occasioni sono stati approvati il documento “modello risk management™ (in data 10/10/2015) e la
successiva revisione di tale modello per adeguamento alla legge 208/2015 ed alla legge 24/2017 (in data
20/07/2017) .

Il modello organizzativo uniforme per la gestione del rischio clinico in ambito sanitario redatto dal Centro di
Riabilitazione Vita si avvale delle competenze professionali presenti istituzionalmente, sinergicamente
coordinate ed opportunamente formate il cui obiettivo finale ¢ la sicurezza (safety) del paziente.

Nel suddetto documento:

- & stata descritta la struttura del Comitato di valutazione e gestione del rischio e dell’Unita Operativa di
Gestione Del Rischio;

- sono stati elencati gli obiettivi da raggiungere per una corretta gestione del rischio clinico;

- ¢ stata effettuata la classificazione degli errori in Sanita;

- sono state individuate le misure di prevenzione adottate e da adottare;

- sono stati descritti gli audit clinici da effettuare e la loro modalita di esecuzione;

- sono state descritte le modalita di comunicazione degli eventi avversi:

- ¢ stato inserito I’elenco degli allegati (protocolli, schede di valutazione, check list) utilizzati nella gestione
del rischio clinico.

EVENTI AVVERSI

Al fine di ottemperare agli obblighi previsti dalla legge 24/2017 si riportano di seguito gli aventi avversi
verificatisi all’interno della struttura, le cause che hanno prodotto I’evento avverso e le conseguenti iniziative
messe in atto.

Nel corso del 2017 non si sono registrati eventi classificati come eventi sentinella.

Nello stesso anno sono stati segnalati invece, tramite apposita scheda di segnalazione, 8 eventi avversi: 4
cadute accidentali nel primo semestre e 4 cadute accidentali nel secondo semestre.

Tra questi eventi, 6 hanno avuto esiti di nulla/lieve entita, 2 hanno avuto esiti tra moderati e significativi. A
seguito di tali eventi:

- sono state condotte delle analisi, utilizzando le tecniche previste per le Root Causes Analysis (RCA);

- sono stati effettuati audit clinici con ’obiettivo di identificare le cause ed i fattori contribuenti degli eventi
avversi ed identificare gli ambiti di miglioramento;

-sono stati ridistribuiti e ridiscussi i protocolli;

-¢ stata integrata la cartella infermieristica con la scala di Conley ed una scheda di interventi che vengono
messi in atto dal personale sulla base delle problematiche emerse nella scala di Conley.

Non risultano segnalazioni in merito ad eventi avversi riguardanti
— farmaco vigilanza
— vigilanza su dispostivi medici
— emovigilanza
— reclami/suggerimento di utenti/visitatori relativi al rischio clinico
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